
 

SCHEDA PROGETTO PER L’IMPIEGO DI VOLONTARI IN 
SERVIZIO CIVILE IN ITALIA 

 
 
ENTE 
 

1) Ente proponente il progetto: 
      

COMMISSIONE SINODALE PER LA DIACONIA 

 
2) Codice di accreditamento: 
   
 
3) Albo e classe di iscrizione:       

 
 
CARATTERISTICHE PROGETTO 
 

4) Titolo del  progetto: 
 

ANZIANI DI QUARTIERE 

 
5) Settore ed area di intervento del progetto con relativa codifica (vedi allegato 

3): 
 

A-01 Assistenza – Anziani 

 
6) Descrizione del contesto territoriale e/o settoriale entro il quale si realizza il 

progetto con riferimento a situazioni definite, rappresentate mediante indicatori 
misurabili; identificazione dei destinatari e dei beneficiari del progetto: 
 

 
Il progetto ANZIANI DI QUARTIERE  è indirizzato alle persone anziane (>65 anni), in 
particolare se sole e/o non autosufficienti che vivono nel quartiere “Campo di Marte” a 
Firenze, sia presso la propria abitazione, sia presso residenze assistenziali ubicate nel 
territorio.  
Il progetto ha l’obiettivo di migliorare la qualità della vita delle persone anziane, 
incrementando le persone coinvolte in iniziative di aggregazione e svago, potenziando le 
attività di animazione e ricreazione offerte a livello territoriale e garantendo una maggiore 
inclusione sociale. 
 
omissis 
 

 
7) Obiettivi del progetto: 

 
omissis 
 

8) Descrizione del progetto e tipologia dell’intervento che definisca in modo 
puntuale le attività previste dal progetto con particolare riferimento a quelle dei 

1ª 

NZ 02274 

Albo Nazionale 



 

volontari in servizio civile nazionale, nonché le risorse umane  dal punto di 
vista sia qualitativo che quantitativo: 

 

 
8.1 Complesso delle attività previste per il raggiungimento degli obiettivi 
 

 

omissis 

8.3 Ruolo ed attività previste per i volontari nell’ambito del progetto.  

I volontari 

 partecipano alle attività formative obbligatorie  

 partecipano agli incontri di monitoraggio definiti dall’ente in fase di accreditamento  
 
I volontari 
Az. A – Analisi dei bisogni delle persone anziane in collaborazione con la locale Rete 
di solidarietà 

 partecipano alla raccolta del materiale per la ricerca-azione 

 collaborano alla somministrazione di un questionario per la definizione dei problemi 
e dei bisogni 

 collaborano all’organizzazione di un incontro pubblico per la presentazione dei 
risultati della ricerca 

Az. B – Attività nel quartiere 

 distribuiscono il materiale di comunicazione e promozione (flyer e locandine) nel 
territorio 

 collaborano a contattare telefonicamente le persone anziane 

 collaborano al trasporto delle persone anziane dalla propria abitazione alle diverse 
destinazioni 

 accompagnano le persone anziane all’esterno delle loro abitazioni per commissioni, 
visite, svolgimento di pratiche burocratiche 

Az. C – Monitoraggio delle attività nel quartiere 

 partecipano alle riunioni degli operatori 

 partecipano agli incontri con i soggetti della Rete di Solidarietà 

 collaborano alla somministrazione di questionari alle famiglie 
 
I volontari 
Az. A – Stato dell’arte 

 assistono alle riunioni con gli altri soggetti della Rete di solidarietà nel Q.2 

 collaborano all’elaborazione del programma annuale 
Az. B – Attività di animazione e relazione 

 partecipano agli incontri del gruppo di lavoro e alle riunioni di equipe 

 partecipano alla definizione del crono programma delle attività 

 allestiscono gli spazi per la realizzazione delle attività con il relativo materiale  

 supportano gli operatori in occasione dei laboratori 

 supportano gli operatori durante le attività aperte all’esterno  

 collaborano ai momenti di intrattenimento musico-culturale (“Sarabanda”) 

 si occupano della documentazione dell’attività tramite fotografie e video 

 collaborano alla programmazione e alla realizzazione di accompagnamenti delle 



 

persone anziane all’esterno 

 compilano le schede attività 
Az. C – Monitoraggio delle attività di animazione e relazione 

 assistono alle riunioni fra gli operatori dell’assistenza e dell’animazione, con gli altri 
operatori eventualmente coinvolti e agli incontri con i soggetti della Rete di 
Solidarietà 

 collaborano alla somministrazione di questionari alle famiglie 
 
I volontari 
Az. A - Analisi della relazione anziani - famiglie 

 assistono alle riunioni di equipe 

 partecipano alla definizione del programma annuale e al piano di comunicazione 
delle attività 

Az. B – Attività di socializzazione 

 distribuiscono flyer e volantini per la comunicazione delle iniziative  

 aggiornano la bacheca all’ingresso della struttura 

 contribuiscono al contatto con le famiglie 

 partecipano all’organizzazione di momenti di festa in occasioni particolari dell’anno 
(compleanni delle persone anziane, Natale, Pasqua, ecc.), progressivamente in 
autonomia 

 allestiscono gli spazi fisici con il relativo materiale occorrente 

 partecipano alle feste con gli anziani e alle famiglie  

 partecipano alla definizione e alla realizzazione del ciclo di film 

 partecipano agli incontro nell’ambito dei caffè Alzheimer e dei thè letterari 

 documentano l’attività tramite fotografie e video 
Az. C – Monitoraggio delle attività di socializzazione e incontro 

 assistono alle riunioni di feedback 

 collaborano alla somministrazione di questionari alle famiglie 
 
omissis 
 

 
9) Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 

 
4 

 
10) Numero posti con vitto e alloggio:  

 
0 

 
11) Numero posti senza vitto e alloggio: 

 
0 

 
12) Numero posti con solo vitto: 

 
4, vitto presso il servizio mensa dell’ente, per accogliere giovani non residenti nel quartiere 
Q.2 
 

13) Numero ore di servizio settimanali dei volontari, ovvero monte ore annuo: 



 

 
Monte ore annuo di 1400 ore, con un minimo di 12 ore settimanali 

 
14) Giorni di servizio a settimana dei volontari (minimo 5, massimo 6) : 

 
5 

 
15) Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio: 
  

 Flessibilità oraria (anche il sabato o nei giorni festivi) in relazione a specifiche 
esigenze di servizio (ad es. realizzazione feste…) 

 Disponibilità a viaggiare per partecipare a convegni e seminari formativi 

 Disponibilità alla guida di automezzi (se il volontario dispone di patente B) 

 Rispetto privacy 

 
omissis 
 
 
Torre Pellice, 01/03/2011 

                                                                                 
Il Responsabile legale dell’ente 

Marco Armand-Hugon 


