
 

SCHEDA PROGETTO PER L’IMPIEGO DI VOLONTARI IN 
SERVIZIO CIVILE IN ITALIA 

 
 
ENTE 
 

1) Ente proponente il progetto: 
      

COMMISSIONE SINODALE PER LA DIACONIA 

 
2) Codice di accreditamento: 
   
 
3) Albo e classe di iscrizione:       

 
 
CARATTERISTICHE PROGETTO 
 

4) Titolo del  progetto: 
 

CRESCITA E FUTURO, INSIEME 

 
5) Settore ed area di intervento del progetto con relativa codifica (vedi allegato 

3): 
 

A-02 Assistenza – Minori 

 
6) Descrizione del contesto territoriale e/o settoriale entro il quale si realizza il 

progetto con riferimento a situazioni definite, rappresentate mediante indicatori 
misurabili; identificazione dei destinatari e dei beneficiari del progetto: 
 

 
Il progetto “CRESCITA E FUTURO, INSIEME”  si rivolge ai minori (6-18 anni; fino a 21 anni 
se con specifico provvedimento dell’Autorità Giudiziaria) italiani e stranieri con disagio sociale 
e a elevato rischio di esclusione sociale residenti nel territorio di Firenze e nei comuni limitrofi. 
Il progetto si pone l’obiettivo di emancipare gli individui e qualificare gli interventi rivolti a 
questa tipologia di minori attraverso il superamento dei condizionamenti culturali e psico-fisici, 
la valorizzazione delle differenze e l’educazione ad una cittadinanza consapevole e 
responsabile, nell’ambito di un programma di prevenzione di possibili futuri fenomeni di 
devianza. 
 
omissis 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

1ª 

NZ 02274 

Albo Nazionale 



 

 
7) Obiettivi del progetto: 

 
omissis 
 

8) Descrizione del progetto e tipologia dell’intervento che definisca in modo 
puntuale le attività previste dal progetto con particolare riferimento a quelle dei 
volontari in servizio civile nazionale, nonché le risorse umane  dal punto di 
vista sia qualitativo che quantitativo: 

 

omissis 

8.3 Ruolo ed attività previste per i volontari nell’ambito del progetto.  

I volontari 

 partecipano alle attività formative obbligatorie  

 partecipano agli incontri di monitoraggio definiti dall’ente in fase di accreditamento  
 
I volontari 
Az. A – Situazione dell’apprendimento 

 partecipano agli incontri di equipe per la definizione dei progetti educativi individuali 
Az. B – Recupero e sostegno scolastici 

 collaborano all’allestimento delle sale per la formazione e il recupero scolastici 

 collaborano alla preparazione del materiale necessario per l’attività di recupero 
(dispense, libri, materiale di cancelleria) 

 collaborano alla stesura del calendario 

 svolgono ricerche su internet e nelle biblioteche pubbliche insieme ai minori utenti 

 partecipano all’esame delle competenze del gruppo di minori e dei singoli utenti 

 partecipano agli incontri di valutazione delle dinamiche di gruppo e della conflittualità 

 collaborano all’organizzazione e gestione di approfondimenti su tematiche 
specifiche 

 accompagnano i minori nella realizzazione dei compiti a casa 

 accompagnano i minori nella preparazione prima delle interrogazioni e delle 
verifiche 

Az. C – Monitoraggio dell’intervento di supporto 

 assistono agli incontri di monitoraggio e verifica finale del processo di 
apprendimento con gli insegnanti e le famiglie 

 
I volontari 
Az. A – Pianificazione annuale 

 assistono agli incontri di equipe e di confronto fra gli operatori 

 assistono ai colloqui preliminari con i minori e le famiglie 
Az. B – Integrazione nel mondo del lavoro e orientamento scolastico 

 ricercano informazioni sulla situazione del mercato del lavoro a Firenze e territorio 
limitrofo 

 ricercano su internet opportunità di stage o tirocini 

 partecipano all’attività di mappatura dei soggetti che operano nell’incontro 
domanda/offerta di lavoro 

 supportano i minori nella stesura dei curricula e delle domande di lavoro 

 contattano gli enti di formazione e i centri per l’impiego territoriali 



 

 accompagnano i minori ai colloqui 

 assistono ai colloqui con gli utenti per verificare le attitudini e le predisposizioni 
personali 

 accompagnano gli utenti nelle visite esterne ai vari istituti e scuole superiori presenti 
nel territorio 

 aiutano e supportano gli utenti a reperire le informazioni sulle diverse materie di 
studio ed i percorsi scolastici specifici 

 accompagnano gli utenti nella gestione quotidiana dei tempi determinati dal lavoro 

 accompagnano gli utenti ai luoghi di lavoro 
Az. C – Monitoraggio delle attività di integrazione nel mondo del lavoro 

 assistono ai colloqui con gli utenti per verificare l’andamento degli inserimenti, con le 
famiglie e con i responsabili delle aziende 

 partecipano agli incontri di equipe di monitoraggio e verifica dei risultati 
 
I volontari 
Az. A – Lo stato della partecipazione dei minori a Firenze 

 collaborano alla raccolta e all’inserimento informatico dei dati 

 partecipano alle riunioni di equipe durante le quali sono condivise le informazioni 
sulle risorse disponibili 

 collaborano alla definizione e alla distribuzione a operatori e minori del questionario 
per la ricerca-azione 

 partecipano agli incontri per l’elaborazione della relazione conclusiva 

 allestiscono gli spazi per l’incontro pubblico di presentazione finale della ricerca 

 partecipano agli incontri fra gli operatori per una valutazione delle proposte raccolte 
e la definizione di un piano di partecipazione dei minori  

 distribuiscono il materiale di comunicazione (volantini, flyer, locandine) previsto nel 
piano di comunicazione 

Az. B – Accoglienza, partecipazione e socializzazione  

 partecipano agli incontri con i minori durante i quali sono condivise le regole da 
rispettare nelle strutture 

 partecipano alle discussioni su temi proposti dai minori con la supervisione degli 
educatori 

 partecipano ai momenti di riflessione sulle dinamiche 

 allestiscono gli spazi per le attività e per i laboratori 

 collaborano alla preparazione dei pasti 

 collaborano con i responsabili per la gestione del laboratorio di pittura 

 collaborano con i responsabili per la gestione del laboratorio di giocoleria 

 collaborano con i responsabili  per la gestione del laboratorio di drammatizzazione  

 collaborano con i responsabili per la gestione dei laboratori musicali e di “Musica 
Creativa” 

 collaborano con i responsabili per la gestione del laboratorio di AAA 

 raccolgono idee e desideri dei minori rispetto alle iniziative esterne 

 partecipano alle iniziative esterne insieme ai minori (cinema,  mostre, concerti e  
partecipazione a eventi pubblici nel territorio fiorentino) 

 si incontrano con i  minori e condividono le diverse proposte sugli eventi sportivi 

 accompagnano il gruppo di minori al corso di minibasket, agli altri corsi e tornei 
sportivi  

 partecipano alla definizione da parte dell’equipe del programma di uscite e 
accompagnamenti 

 partecipano al soggiorno estivo (7-15 giorni) 



 

 partecipano all’organizzazione e alla realizzazione di altre uscite con i minori per 
andare al cinema, a concerti e partecipare a eventi pubblici 

 accompagnano gli utenti dal medico 

omissis 

 
9) Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 

 
4 

 2 presso il centro diurno Ferretti a Firenze 

 2 presso il centro Gould a Firenze 

 
10) Numero posti con vitto e alloggio:  

 
0 

 
11) Numero posti senza vitto e alloggio: 

 
0 

 
12) Numero posti con solo vitto: 

 
4 

 2 presso il centro diurno Ferretti a Firenze 

 2 presso il centro Gould a Firenze 
Vitto (in orario di servizio) presso le strutture (dotate di mensa per gli operatori). Scopo: 
accogliere giovani non residenti nei dintorni delle strutture 
 

13) Numero ore di servizio settimanali dei volontari, ovvero monte ore annuo: 
 

Monte ore annuo di 1400 ore, con un minimo di 12 ore settimanali 

 
14) Giorni di servizio a settimana dei volontari (minimo 5, massimo 6) : 

 
5 

 
15) Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio: 
  

 Rispetto della privacy e segreto professionale 

 Partecipazione ad eventuali soggiorni residenziali esterni in Italia (fino a 15 giorni) 

 Flessibilità oraria in relazione a specifiche esigenze di servizio 

 Disponibilità a guidare gli automezzi dell’ente (nel caso il volontario disponga di 
patente B) 

 
omissis 
 

Torre Pellice, 01/03/2011 
                                                                                 

Il Responsabile legale dell’ente 
Marco Armand-Hugon 


