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La narrazione tra
rappresentazioni distorte
e nuove identita
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Quinto rapporto Carta di Roma



‘ ASSOCINZIONE CARTA DI ROMA
.’Protocol

lo deontologico che riguarda
migranti, richiedenti asilo, rifugiati e

vittime della tratta. La Carta di
‘ Roma e
da . composta

e da un

Redatto e firmato il 12 giugno 2008
Consiglio nazionale dell’Ordine dei
giornalisti e dalla Federazione della

Stampa.

Fondata nel 2011 dall’'Ordine nazionale
dei giornalisti, FNSI e da una rete di 14
associazioni di societa civile per
promuovere € monitorare I'applicazione
del codice deontologico.

Unhcr, Unar e Oim sono invitati
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ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA

USO DELLE
FONTI:
Interpellare esperti
di organizzazioni
e associazioni

CORRETTEZZA
E
COMPLETEZZA:
non distorcere |
fatti, non fornire
iInformazioni
Imprecise

Associazio
[
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€ associnzione CARTA DI ROMA
1. TERMINOLOGIA APPROPRIATA

®
“Usare termini giuridicamente appropriati sempre al fine di
restituire al lettore e all’utente la massima aderenza alla
realta dei fatti, evitando l'uso di termini impropri”.
E:ridi 24.,08.2015 il Giomale e PEQ‘”;
CAOS IMMIGRAZIONE Filosofia dei mediatori culturali:
Linvasione via terra dei profughi siriani «Picchiare e stuprare gli italiani»
S — h'buo
3::;@12.“.2015 !ll megﬁagmw Esrattoda Pag\n:: il morbo buonista
[nvasione di immigrati, & caos Infettata dagh afncam
nelle stazioni di Roma e Milano muore di malaria a4 anni

PBerkora fow

Comune di Saronno: nel 2016 durante una

manifestazione organizzata dalla Lega La sentenza: il Tribunale di Milano ha

Nord contro I'arrivo di un gruppo di riconosciuto il carattere
richiedenti asilo, vengono affissi cartelli discriminatorio di “clandestini’ in
quali: “Saronno non vuole clandestini” riferimento ai richiedenti asilo
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o ASSOCINZIONE CARTA DI ROMA
P 2. TUTELA DEI MIGRANTI/RIFUGIATI

utelare | ricniedent asilo,
| rifugiati, le vittime della
L'origine, 'appartenenza a tratta ed i migranti che
un gruppo etnico o religioso scelgono di parlare con i
dovrebbe essere indicata giornalisti, adottando quelle

solo quando rilevante per accortezze in merito

la comprensione della all'identita ed allimmagine
notizia. che non consentano
I'identificazione della

“Interpellare, quando cio sia possibile,
esperti ed organizzazioni specializzate

In materia, per poter fornire al pubblico
I'informazione in un contesto chiaro e
completo, che guardi anche alle cause
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W ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
@ 3. L€ FONTI

® MINISTERO DEWINTERNO - CRUSCOTTO STATISTICO
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|:l
HOME DIPASTIMENTD TEMI DO UM ENTAZIDNE SERNIZ) OMLINE

L oo W g el iy Ly | | By o 8 e 1 L

TROWVA SUBITQ

1 el EGENa W repe reenlal o gab relrind ol feneeero degli stk e
I DR RN 3 e TelEr vl R iAD P AnEma e gl nf el [Her o Cendrales D&T] E STATISTEEHE
e dervip ol per lmsspac e o Lndia

L meaalificn: 3500200 7 - LA GE TIRCTLARI

ALLEGATI

Ernesefia dalnlan geeraden
it il el ol B2 mawde JOLT
i iltas bl 2 Pesteoss TOLP

Crussra et 6 5N geeeas 2317 PUEBLICATIONM|
Crnesota wativeos B 50 depedew SILE

- —
O OSSERVATORIO ‘% Assoaami)

di Pavia




® LE FONTI
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® LE FONTI
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@  associnzione cARTA PI ROMA
@ 4.1L GLOSSARIO: CORRETTEZZA € COMPLETEZZA
®
“Evitare le diffusione di informazioni
Imprecise, sommarie e riflettere sul
danno che puo essere arrecato da
comportamenti superficiali e non
corretti, che possano suscitare
allarmi ingiustificati, anche attraverso
Improprie associazioni di notizie, alle
persone oggetto di notizia e servizio;
e di riflesso alla credibilita della
Intera categoria dei giornalisti”

Rispetto del principio di verita sostanziale

\ " . .
OSSERVATORIO & Associazig
O di Pavia A’ﬂCA TA




® ESPOSTO E CONDANNA DEL DIRETTORE

@
IL MASSACRO IN BANGLADESH

BESTIE ISLAMICHE

Nove italiani sgozzati perché non sapevano il Corano

“Nell’'esercitare il diritto-dovere di cronaca il giornalista e
tenuto a rispettare il diritto della persona a non essere
discriminato per razza, religione, opinioni politiche”

“Il direttore deve rispettare la continenza formale e
I'esposizione civile [...]Jcioe non eccedente rispetto
allo scopo informativo da conseguire, improntata a
serena obiettivita almeno nel senso di escludere
Il preconcetto intento denigratorio e comungue in ogni
caso rispettosa di quel minimo di dignita di cui ha
sempre diritto la piu riprovevole delle persone”.
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. LE PAROLE D°ODIO Ji Attilio Bolzoni

® |l rancore si puo nascondere pero anche quasi
silenziosamente, ogni giorno, in poche righe apparentemente
Innocue. L'odio si puo scatenare anche in un titolo che sembra
asettico, a prima vista assolutamente <neutro>. A volte non
c'e neanche bisogno di urlare, di dare del <bastardo> a un
musulmano, di chiamare <negro> un ragazzino di colore che
Si aggira spaventato per una campagna di Rosarno o nell'agro
pontino o fra le serre del ragusano.

Caltanissetta, polizia ferma quattro
sospetti: pakistano trovato in
possesso di hashish

CALTANISSETTA - Segnalato alla Procura della Repubblica per possesso di stupefacenti per uso
personale un cittadino pakistano. Ieri pomeriggio gli agenti della sezione Volanti hanno fermato quattro
ragazzi sospetti (un pakistano e tre italiani) e a seguito di una perquisizione personale sono state trovate,

nelle tasche del giovane immigrato, due dosi di hashish.
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ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
COMPLETEZZA €E CORRETTEZZA DEWINFORMAZIONE

Emanuele Morganti, il 20enne ucciso ad Alatri, e stato "vittima di pit aggressioni
in tempi diversi. A chiarirlo e il procuratore capo di Frosinone, Giuseppe De Falco.
Che sottolinea come la vicenda sia di "una gravita spaventosa perche per motivi

banali, una lite per una bevanda, si e arrivati allMe
perbene. Tutto per un diverbio in discoteca ma on un ragazzo albanese”

La cassiera, Sharon, vede il resto. «L'“albanese” (in realta ¢ Memmo

Paniccia, italiano, ndr) lo spintonava per guadagnare il bancone. Emanuele

mi guardava, stupito». Quando la barista si gira vede i due «strattonarsi a

vicenda. Poi 1'"albanese” prende il portatovaglioli del bancone e 1o lancia a
Emanuele, Poi prende una bottigliax.

3 Alatri, Emanuele Morganti massacrato per un conto al bar
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Il trend dei titoli

“ UANAUSI DEWA STAMPA

2015 - 2017
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Si e parlato con continuita del fenomeno, sono 43 le giornate senza titoli

sulle prime pagine
Visibilita costante, senza i picchi del 2015, nel 63% dei casi

gli articoli sono collocati al centro della prima pagina (\ OSSERVATORIO

di Pavia



.‘ UANAUSI DEWA STAMPA
B 2015 - 2017

ECONORAIA - . ;- aveve: I :5
IL TONO ALLARMISTICO woonvoce I );

2015 2016 2017
’ LA REPUBBLICA _ 157
Il Giornale 69%  53% @ IL CORRIERE DELLA SERA _ 141
Awvenire 43% 20%  39% CUNITA - 81
La Stampa 37%  25%  36%
La Repubblica 2% 25%  36%
Corriere della Sera 42%  19%  32%
L'Unita 34% 18% 17%

Media 6 quotidiani 45%  27%

T o ————w— TN

55%

44%
24%
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® l LE PAROLE DEW'IMMIGRAZIONE NEWA STAMPA
1° Gennaio — 31 Ottobre 2017
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“ UANAUSI DEI TELEGIORNAU

1° Gennaio 2005 - 31 Ottobre 2017

— gli immigrati come minaccia alla sicurezza
£000 —— notizie sull'immigrazione 4001
3713
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2005 ' 2006 ' 2007 ' 2008 ' 2009 ' 2010 ' 2011 ' 2012 ' 2013 ' 2014 ' 2015 ' 2016 2017

Grande visibilita, in aumento rispetto al 2016, +26%

con una media di 12 notizie al giorno e solo 5 giornate senza servizi sul tema.
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" UANAUSI DEI TELEGIORNAU - 1 TEMI

Quasi 1 notizia su 2 e sulla
gestione degli arrivi nel
Mediterraneo centrale.

Cresce anche la dimensione
della criminalita e della
sicurezza: quasi dieci in piu
rispetto al 2015.

1 NOTIZIA SU 2 NEI TG
MEDIASET é SULLA

CRIMINALITA’
2015
FLUSSI MIGRATORI 28%
CRIMINALITA E SICUREZZA 25%
ACCOGLIENZA 28%
SOCIETA E CULTURA 5%
TERRORISMO 6%

ECONOMIA E LAVORO 1%

2016
27%
24%
36%
5%
6%
2%

1° Gennaio — 31 Ottobre 2016
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16%
10%1 10%
7%

ACCOGLIENZA  SOCIETA E CULTURA  TERRORISMO

I

ECONOMIA E
LAVORO

PROFUGHI E MIGRANTI HANNO VOCE NEL 7%

DEI SERVIZI
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® ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
COMPLETEZZA € CORRETTEZZA DEW INFORMAZIONE

LE CATTIVE PRATICHE LE BUONE PRATICHE
IMPRECISIONE E LE VOCI DI ESPERTI E
DECONTESTUALIZZAZIONE PROTAGONISTI
IL TONO EMERGENZIALE L'APPROFONDIMENTO
| NEMICI ALLE PORTE | RACCONTI ALTERNATIVI

LAVOX POPULI

LA NARRAZIONE COSTRUTTIVA DELLA
PAURA

O\
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GU “ALTRI” NEWINFORMAZIONE €
NEW'INFOTAINMENT

24-29 agosto 2017 — Programmi di Rai, Mediaset e La7

4 EVENTI

Sgombero di uno stabile occupato da profughi
L'ondata polemica che travolge don Massimo Biancalani,
sacerdote di Vicofaro, in provincia di Pistoia.
Vertice di Parigi

Trattazione equilibrata da parte di quasi tutte le trasmissioni
Alcuni criticita sui frame in cui sono collocate le notizie
Rilevati casi di offese e discriminazione etnica
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" HATE SPEECH € DANGEROUS SPEECH

Un discorso volto a intimidire, incitare all’odio, alla violenza o\ai
pregiudizi contro una persona o un gruppo di persone sulla base
caratteristiche diverse (razza, eta, sesso, religione, ideologia politic
ecc..):

@ Proposte estreme che contengono minacce

®Proposte che giustificano la violenza contro persone e/o grupg
identificabili e che amplificano conflitti tra gruppi opposti

€ Incitano alla violenza: incitazione/stimolo/approvazione di atyf a
commettere atti di violenza fisica o psicologica contro le pergg#fe o

Un di§chPS6 che incita allintolleranza e alla discriminazione, che mira a
far degenerare le tensioni sociali e politiche, la diffamazione e l’ingiuria:

€ Proposte discriminatorie, diffamazione e ingiurie alla dignita umana

@ Diffusione di voci se possono provocare disordini pubblici
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" HATE SPEECH € DANGEROUS SPEECH

. Wh it to hats h
GLI ELEMENTI
PER IDENTIIFICARE L’HATE 2 REACH
S PEE C H
1. Laposizione di chi parla
2. L’audience
3. Le caratteristiche del
messagglo | | CONTENT.
I([J1 C é)entggto Enté)”c 9; %oeglale R
i e anfongans i
messagglmlz G
http://ethicaljournalismnetwork.org/ejn- o i s ence
launches-new-migration-reporting- s e

quidelines-gfmd

DONT SENSATIONALISE |
AVOID THE =RUSH 1o puBLISH
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